“Bienvenidos a Factum, 27anos de experiencia
en investigacion de mercados de primer nivel”
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MERCADOTECNICO
Investigacion de mercados actual.

Estudios cuantitativos y cualitativos; Imagen y posicionamiento;
Pruebas de concepto y producto; Satisfaccion con el servicio;
Estudios publicitarios; Estudios turisticos y mas...

Contactanos.

Cuantitativos Cualitativos

factummail@prodigy.net.mx  www.factum-marketing.com
tels. 52 86 64 00. 52 86 51 18. 52 11 65 67. fax 52 86 97 24 Acapulco 47 col. Roma norte México D.F.



EDITORIAL

| articulo de portada de esta publicacion se refiere a los resultados de
la vigésima edicion del Estudio Anual que, desde hace dos décadas, ha
hecho la AMAI para darle dimensiones y tomarle el pulso a la industria de
investigacion aplicada en México.

Hay una triple relevancia en que este proyecto haya logrado tal continuidad. Por una parte,
marca un hito no solamente en nuestro pais, sino en el propio sector a nivel internacional.
Ademas, establece un reflejo real, ajeno de interpretaciones subjetivas, de la trayectoria y
desempeno que ha tenido esta industria, lo cual es en si un hecho singular en el ambito
mexicano de negocios. Y también es una muestra fiel del espiritu cooperativo y la cohesion que
caracteriza a la comunidad AMAL

En cuanto a los resultados del estudio, es patente que el avance de la investigacion aplicada
no ha dejado de ir aparejado de retos importantes y de transformaciones, para adecuarse mejor
a los grandes cambios que han sufrido en los Ultimos 20 anos todas las actividades productivas
destinadas a generar servicios y productos para la sociedad mexicana.

Complementan esta edicion textos varios del amplio espectro
tematico gue tienen los expertos reunidos en nuestra comunidad.
Asi entonces, lvan Castro y Alan Blancas crean un gjercicio
interesante para acrecentar la potencialidad descriptiva que tiene
la nueva regla de nivel socioeconomico de AMAIL; o Diego de Icaza
reflexiona sobre el siempre importante, pero muy elusivo, tema de
la lealtad del consumidor.

Por otra parte, tenemos apuntes de vida profesional y personal
de César Ortega de la Roquette, quien ha ido madurando
paralelamente a nuestra asociacion, de la cual fue él uno de los
fundadores; y también de José Daniel Pérez, colombiano gue ha
encontrado en México un terreno fértil para desarrollarse como
investigador y directivo empresarial.

Y en el ambito sociodemografico, ofrecemos las colaboraciones de Paul Valdés y Yanet
Sanchez sobre la seguridad interior en el pais; de Oscar Balcdzar Guzman acerca de las
interpretaciones de los resultados de las encuestas electorales; y finalmente, cifras y datos que
comparte el equipo de Factum Mercadotécnico -comparia asociada a la AMAI- sobre uno
de los fendmenos cotidianos de mayor incidencia y creciente peso economico en nuestra
sociedad: la posesion vy relacion con mascotas.

Que disfruten estas lecturas, apreciado publico. Y no olvidar que, en este mes de mayo, se
realizara la ronda 2018 de los Talleres de Actualizacion Profesional que organiza AMAI en la
Ciudad de México, asi como el foro: Futuro e Innovacion: ¢Sinonimos u opuestos?. que tendra
como sede el EGADE del ITESM, Campus Monterrey, el proximo 7 de junio.
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